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Ort: ,,Haus der Architekten* (Saal Hugo Haring)

ANMELDUNG

Tagungsgebuihr: 220,- EUR (Mitglieder 180,-).
Postbank Essen, BLZ 36010043,
Kto.-Nr. 555 639 430.

Bitte melden Sie sich bis zum 21.09.2012 mit beilie-
gender Karte an. Eine Anmeldung per Fax oder Uber
das Internet ist ebenfalls moglich. Sie erhalten im An-
schluss eine Anmeldebestatigung und eine Rechnung.

BKSB e.V.
Geschaftsstelle
Boltensternstr. 16
50735 Kdln

Tel.:  (0221)7 78 78-35
Fax: (0221)7 78 78-36
Email: kontakt@bksb.de
www.bksb.de = www.die-kommunalen.de

BKSB

Kommunal und
wirtschaftlich!

Erfolgreiche Unternehmens-
fiilhrung kommunaler
Senioreneinrichtungen.

11. Bundeskongress des BKSB

17. Oktober 2012

Haus der Architekten
Danneckerstr. 54
70182 Stuttgart
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Bundesverband der kommunalen Senioren- und Behinderteneinrichtungen e.V.

BKSB

An dem 11. Bundeskongress des BKSB
am 17. Oktober 2012 in Stuttgart

Kommunal und wirtschaftlich!
Erfolgreiche Unternehmensfiihrung kommunaler
Senioreneinrichtungen.

nehme ich / nehmen Vertreter unserer Einrichtung teil.

Unterschrift:

Namen der Teilnehmer:

[ Ich bin an einer Mitgliedschaft im BKSB interessiert.
Bitte senden Sie mir Informationsmaterial zu.



Bitte
ausreichend
frankieren

BKSB - Bundesverband der
kommunalen Senioren- und

Behinderteneinrichtungen e.V.

Boltensternstr. 16

50735 Koln

Absender

Einrichtung

Name

StralRe / Hausnummer oder Postfach

Postleitzahl / Ort

Kommunal und wirtschaftlich - ein Widerspruch? Der
Titel des 11. Bundeskongresses des BKSB wirft diese
Frage fast zwangsweise auf. Das 6konomische Prin-
zip im Sinne eines mdglichst glnstigen Verhaltnisses
zwischen Aufwand und Ertrag scheint auf kommunale
Senioreneinrichtungen nicht unbedingt Gbertragbar zu
sein. Starre Verwaltungsstrukturen, Vergabevorschrif-
ten und Tarifbindung sind auf den ersten Blick nur ei-
nige der strukturellen Nachteile kommunaler Anbieter
gegeniber privaten Betreibern, was oftmals zu Defizi-
ten und weiteren Privatisierungen fuhrt.

Dabei sind die Erfolgsfaktoren im Wesentlichen be-
kannt: Eine eigene Rechtsform, Managementkom-
petenz, eine gute Produktpalette mit entsprechender
Vermarktungsstrategie, ein Uberschaubares Control-
ling-System und natlrlich engagiertes Personal. Diese
Faktoren verbunden mit ,kommunaltypischen* Merk-
malen wie Ortliche Bindung oder weltanschauliche
Ungebundenheit sollten insgesamt eine wirtschaftlich
erfolgreiche Unternehmensfiihrung ermdglichen.

Indes bleiben in der Praxis durch unterschiedliche
Markt- und Personalgegebenheiten, Entscheidungs-
strukturen oder Immobiliensituationen viele Probleme
bestehen, die das Management vor immer neue Her-
ausforderungen stellen.

Der 11. Bundeskongress des BKSB am 17. Oktober
2012 in Stuttgart soll Vertreter aus Politik, Wissen-
schaft und Praxis zusammenfihren und Ldsungsan-
satze entwickeln.

Uber lhre Teilnahme wiirden wir uns sehr freuen.

Oy S.

Otto B. Ludorff
(Vorsitzender)
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Eréffnung und BegriiBung

Otto B. Ludorff

(Bundesverband der kommunalen Senioren-
und Behinderteneinrichtungen e.V.)

Einfiihrung

Manfred Zach

(Ministerium fiir Arbeit und Sozialordnung, Familie,
Frauen und Senioren Baden-Wiirttemberg)

»Kommunal und wirtschaftlich —
ein Widerspruch?“

Rainer Rosl

(Curacon GmbH, Nirnberg)

Kaffeepause

Erfolgsfaktoren und —modelle
aus der Praxis fiir die Praxis!

»Die Nischenstrategie als erfolgreiches
Marketing-Modell*

Dr. Michael Lucas

(Altenzentrum Klarastift gGmbH)

»Energiekosten senken, Effizienzpotenziale
heben, neue Erlése generieren*

Jorg Blonigen

(ibucon — individual business consulting,
Heiligenhaus)

»Gesundheitsvorsorge als externe
Dienstleistung“

Claudia Thurn

(bg-Ticket GmbH, Berlin)

»Controlling — Zahlenfriedhof oder effizientes
Steuerungsinstrument?“
Thorsten Boger

(contec GmbH, Bochum)

Mittagessen

»Flhrung der Zukunft®
Ulrich Grannemann
(Leadion, FUhrungsinstitut, Disseldorf)

»Zuklinftige Geschaftsfelder

kommunaler Altenhilfe*

Rolf Gennrich

(Institut fur Altenwohnbau und Qualitdtsmanagement
GmbH, Solingen)

Schlussbetrachtung



